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Freigabe von Service-RZ-Dateien im OnlineBanking

Rufen Sie in Threm Browser unsere Internetseite https://www.rmbeg.de auf.
Klicken Sie oben rechts auf OnlineBanking und wahlen anschlieRend:

OnlineBanking

& on neBznking {Privat-/Firmenkunden)

2 OnfineBanking freis
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Geben Sie lhren VR-NetKey oder Alias und lhre PIN ein und klicken Sie auf ,,Anmelden”
Wabhlen Sie folgende Menlipunkte, damit lhnen alle vorhandenen Auftrage angezeigt werden:
> Banking & Vertrage

> Auftrage

> Dateiverarbeitung
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Keine Auftrige vorhanden.

Hinweis bei verteilter Unterschrift:
Die 1. Freigabe erfolgt in Dateiverarbeitung und die 2. Freigabe in Auftragsfreigabe. Falls die Frist
der 2. Freigabe verstrichen ist, finden Sie den Auftrag wieder in der Dateiverarbeitung.

Durch Anklicken der drei Punkte 6ffnet sich das Menii zum Anzeigen, Beauftragen bzw. Léschen des
gewahlten Datensatzes.

Sie kdnnen die gespeicherte Datei prifen und nach der Kontrolle ,Freigeben”.

AnschlieBend klicken Sie auf ,Priifen & Beauftragen” und erfassen die erstellte TAN.

Klicken Sie auf ,Senden” und Ihre SRZ-Datei wird versendet und verarbeitet.

Sie erhalten die Riickmeldung, dass der Auftrag bei uns eingegangen ist. Die Service-RZ-Datei wird
von uns vorbehaltlich einer ausreichenden Kontodeckung am gewlinschten Termin ausgefiihrt.

Bei weiteren Fragen zu diesem Vorgang wenden Sie sich an die Rufnummer 09174 975-300.
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